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POLITICA PER LA QUALITA

MBP MOTO vuole mantenere sempre la massima APERTURA di vedute e la pill ampia
INCLUSIVITA in tutte le scelte aziendali, al fine di garantire a un target di clienti sempre piu vasto la
possibilita di muoversi su una moto, alimentare la PASSIONE di chi vive il mondo delle due ruote e
promuovere la cultura del MOTOCICLISTA autentico.

Le direttrici sulle quali si orienta MBP sono:

Il lancio e il consolidamento del marchio MORBIDELLI come brand premium nella gamma
proposta dall’azienda, andando a coprire cilindrate dalla 125cc alla 1000cc;

Il consolidamento della leadership nel segmento delle moto a marchio KEEWAY attraverso
l'introduzione di nuovi modelli che ampliano la possibilita di scelta del cliente;

L'apertura alla collaborazione con brand internazionali per ampliare I'offerta e soddisfare le
esigenze del mercato delle due ruote.

Possiamo raggiungere questo risultato migliorando e rendendo piu efficienti ed efficaci i nostri
processi organizzativi. L'obiettivo del miglioramento continuo deve permetterci di anticipare nel
prodotto i desideri del cliente, perseguendone la soddisfazione.

Raggiungere questi ambiziosi obiettivi richiedera I'impegno di tutti noi nel mantenere vivo ed attivo
un sistema di gestione aziendale che ci consenta di governare gli eventi ed i processi. Gli elementi
Su cui ¢i impegniamo sono:

Definizione della struttura organizzativa e dei processi decisionali che poggino su procedure
efficaci;

Analisi periodica del contesto aziendale secondo i metodi di Risk Based Thinking e PDCA,
perseguendo le opportunita correnti individuate;

Monitoraggio dei reclami e non conformita riscontrabili in qualsiasi attivita;

Mantenimento degli standard di prodotto e di servizio ritenuti necessari a soddisfare i nostri
clienti attraverso adeguate metodologie di controllo dei prodotti e deiprocessi;

Formazione continua del personale affinché sia competente nello svolgimento del proprio lavoro
e sia consapevole del proprio ruolo nell'organizzazione;

Rispetto dei requisiti di legge e regolamenti in vigore;

Divulgazione della Politica per la Qualita a tutto I'organico aziendale e a tutte le parti
interessate.

MBP MOTO srl € da sempre attenta a temi importanti quali la tutela dell'ambiente, il risparmio
energetico ed il benessere delle persone.
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